Guvenlik ve Yedekleme Politikasi

Kodem Yazilim'in gelistirdigi ve barindirdigi web siteleri ve yazilimlar icin uygulanan gtvenlik,
yedekleme ve bakim ilkeleri. MUsteriye 6zel kapsam, siklik ve yanit sureleri s6zlesmede yazilidir; bu
belge genel cergceveyi anlatir. Son glncelleme: 9 Ekim 2026.

1. Barindirma ve sahiplik

Siteniz ve veritabaniniz Tarkiye'deki sunucularda barindirilir. Barindirma, SSL ve yedekleme Kodem
tarafindan yaratalar. Yaziliminizi Kodem gelistirir, Tarkiye'deki sunucularda barindirir ve gtincel
tutar. Kaynak kod Kodem'de kalir. Alan adiniz sizin adiniza kaydedilir; iceriginiz ve verileriniz her
zaman sizindir.

2. Guvenlik onlemleri (her projede standart)

Alan Uygulama
Sifreli baglanti TUum sayfalar HTTPS; HSTS ve CSP basta olmak tGzere glvenlik basliklar

Form ve talep glvenligi CAPTCHA'siz cok katmanli spam korumasi: bot tuzagi, génderim siniri, CSRF
korumasi; talepler yedek kayitla saklanir

Ydnetim erisimi Musteriye panel ve sifre verilmez; ydonetim Kodem'de. Yonetim arayUzleri arama
motorlarina ve dis erisime kapalidir

GUlncellemeler Guvenlik giincellemeleri, hata dizeltme ve teknik bakim s6zlesme kapsaminda
Kodem'in sorumlulugundadir

Kisisel veriler Cerez onay paneli, aydinlatma metni altyapisi, formlarda acik riza ve tanimh
saklama sureleri; analitik/reklam etiketleri yalnizca rizadan sonra yuklenir

Kurumsal plan ek Rol bazli yetki, degisiklik ge¢cmisi (kim, neyi, ne zaman), otomatik givenlik ve
Onlemleri saldin testleri, KVKK veri disa aktarma ve anonimlestirme altyapisi

3. Yedekleme

Site dosyalari ve veritabani diizenli olarak yedeklenir; Kurumsal planda yedekleme ginliktdr, diger
planlarda siklik s6zlesmede yazilir. Yedekler siteden ayri bir alanda tutulur. Geri yukleme talebi yazili
iletilir; islem sonucu size bildirilir.

4. Olay yonetimi

Bir glvenlik olay! tespit edildiginde etkilenen bilesen izole edilir, son temiz yedekten geri dondlir,
acik kapatilir ve musteri yazili bilgilendirilir. Kisisel verileri etkileyen olaylarda KVKK'nin 6ngérdugu
bildirim yUktUmlutldkleri uygulanir. GlUvenlik bildirimi icin: info@kodemyazilim.com (konu: "Guvenlik")
ve /.well-known/security.txt.

5. Hizmetin sona ermesi

Hizmeti sonlandirmak isterseniz icerik ve verileriniz standart formatlarda (CSV/JSON ve medya
dosyalan) Ucretsiz teslim edilir ve URL listesi paylasilir. Alan adiniz zaten sizin adiniza kayithdir.

6. Performans ve izleme

Teslimde Lighthouse raporu paylasilir; hedef 90+. Canlida gercek kullanici verisinde Core Web Vitals
'iyi' esikleri (LCP = 2,5 sn, INP = 200 ms, CLS = 0,1) izlenir.
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Bu sayfa bilgilendirme amaclidir; baglayici olan imzalanan s6zlesmedir.
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